Y UCA | trigrsicee INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Sostenible

CENTROS:
CAMPUS DE CADIZ Aulario La Bomba Paseo Carlos I1l N°3

CAMPUS DE PUERTO REAL S. Pedro Avda. Republica Saharaui s/n
11510 Puerto Real (Cadiz)

Facultades:

FILOSOFIA

CIENCIAS DEL MAR

CIENCIAS DEL TRABAJO

F. CIENCIAS EMPRESARIALES
F. CIENCIAS NAUTICAS

E.U. I. T. NAVAL

E.U. ENF. Y FISIOT. DE CADIZ

NOTA: los centros restantes de la Universidad de Cadiz se auditaran en posteriores
anos.

NORMA / S DE REFERENCIA:

ISO 14001:2015

ALCANCE DEL SISTEMA DE GESTION:

Docencia, investigacion y actividades administrativas.
EXCLUSIONES:

No aplica.

FECHA DE AUDITORIA:
14 y 15 de junio de 2018
EQUIPO AUDITOR:
Carlos Barranco Acosta

El cliente. El auditor.




Universidad
w CA de Cadiz
Sostenible
REQUISITO EVIDENCIAS NC/OBS
C/NC | 14001 |
CONTEXTO DE LA ORGANIZACION

c 4.1 . L Analizado correctamente en el documento Contexto, partes

Comprension de la organizacion y de su contexto interesadas y RYO. Definiendo partes interesadas y sus
necesidades.

C 4.2 .. . . Analizado correctamente en el documento Contexto, partes

Comprension de las necesidades y expectativas de . . .
. interesadas y RYO. Definiendo partes interesadas y sus
las partes interesadas .
necesidades.
Cc ¢El alcance del SGA esta disponible a las partes Incluido en manual de medio ambiente.
interesadas?
4.3
C 4.4 Sistema de gestion ambiental Definido responsabilidades en Manual
LIDERAZGO
5.2

¢ Politica
La politica ambiental, ;incluye un compromiso de| Colgada en la pagina web publica de la UCA. Incluye
proteccién del medio ambiente, incluida la prevencion de| compromisos de prevencion de la contaminacion y mejora
la contaminacion y otros compromisos especificos| continuay requisitos legales.
pertinentes al contexto de la organizacion?
¢Esta disponible la politica del sistema de gestion para las
partes interesadas?




Universidad
Y UCA |t
Sostenible
C 5.3
N ) Definidos a lo largo de la documentacion del sistema de gestion
Roles, responsabilidades y autoridades en la ambiental. Creacion la Comisién de 1SO 14001.
organizacion
PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION

C 6.1
Acciones para abordar riesgos y oportunidades. Requisitos geﬁmdo mcetodologla en procedlnzjlentoRY% registro en
legales, aspectos ambientales y planificacion de acciones. ocumento Contexto, partes interesadas y :

C Se ha establecido un proceso para cumplir los requisitos del

apartado 6.1 “acciones abordar

oportunidades”?

para riesgos 'y

;Se han determinado los riesgos y oportunidades
relacionados con los aspectos ambientales, requisitos
legales y otros requisitos?

;Se han determinado las acciones planificadas paral
identificarlos aspectos ambientales significativos, los
requisitos legales y otros requisitos, y los riesgos V|
oportunidades indicados en el 6.1.1?

Incluido riesgos y oportunidades para:
DAFO

Requisitos legales

Exp. G.I.

Evaluacion de aspectos ambientales
Situaciones de emergencia

Aspectos ambientales

NC: La evaluacion de aspectos ambientales no
contempla la actualizacion del valor de magnitud de
todos los items. No se vincula el seguimiento de los
consumos y la generacion de residuos con lo que la
significancia de los aspectos no es del todo real.

Requisitos Legales

Se identifican a través de Plataforma. Se hace muestreo de
requisitos legales identificados.

NC
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6.2

¢Se han establecido objetivos ambientales considerando
los aspectos ambientales significativos, los requisitos
legales y los riesgos y oportunidades asociados?

Se han establecido objetivos para 2018 y se ha hecho
seguimiento en junio de 2018.

OBS: no se ha realizado seguimiento de los objetivos de 2017
ya que se hacen en la revision por Direccion y ésta ha quedado
planificada para 3 de julio de 2018.

OBS

;La planificacion de los objetivos define responsables,
plazos, acciones, recursos necesarios y como se evaluara su
logro?

Incluye plazo, responsable, recursos y seguimiento.

Se planifican los cambios que afectan al SGC

A lo largo del sistema de gestion ambiental

APOYO

7.1

Recursos

¢Se han determinado y proporcionado los recursos
necesarios para el establecimiento, implementacioén,
mantenimiento y mejora continua del sistema de gestion?

FORMACION 2018

Gestion del riesgo quimico
ISO 14001.2015 Qualis
Nano seguridad

Legionella enero 2016

Gestion de residuos
Salud y seguridad en los laboratorios.

7.2

Competencia

¢Se asegura que el personal subcontratado que realiza
actividades incluidas en el alcance de la certificacion tiene
la competencia necesaria?

Criterio de subcontratacion a proveedores. Se les solicita ISO
14001 a todos los proveedores
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Toma de conciencia

Se audita las Oficina de Sostenibilidad que se encarga de la

Informacion documentada

;Se ha adecuado la documentacion del sistema de gestion a
los requisitos de las nuevas normas?

;Qué cambios se han realizado en la documentacion del
sistema de gestion (simplificacion, eliminacion del Manual,
etc....)?

o 7.3 |;Son conscientes las personas que realizan trabajos bajo el concienciacion ambiental de los usuarios de la UCA.
control de la organizacion de las implicaciones de no
cumplir con el sistema de gestion? Muestra: Seminario de gestion ambjental sobre los ,residuos y
el reciclaje. Se evidencia evaluacion de la formacion y partes
de asistencia. OK
Se realizan campahfas de sensibilizacion anuales.
o
7.4 | Comunicacién
Identificado en Manual de Gestion Ambiental y en PG2
iSe han determinado los procesos para las comunicaciones| Responsabilidad de la Direccion.
pertinentes del SGA?
¢Se han tenido en cuenta en dichos procesos, los requisitos
legales y otros requisitos?
¢Se asegura que la informacion ambiental comunicada es
coherente con la informacion generada en el SGA, es fiable|
y puede ser verificada?
o 7.5

PGO1 Informacion Documentada.

Distribucion de la documentacion en carpeta compartida y a
través de la pagina web.

Modificacion...OK
Distribucion... OK
Aprobacién...OK

OPERACION
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;Se han establecido procesos para prepararse y responder
a situaciones potenciales de emergencia identificadas?

;Se ha proporcionandola informacion y formacion necesarial
a las partes interesadas pertinentes, en relacion con la
preparacion y respuesta ante emergencias, incluidas las
personas que trabajan bajo su control?

C En coherencia con la perspectiva de ciclo de vida:
¢Se han establecido controles para asegurar que sus| Evaluacién de aspectos ambientales de entrada y salida
8.1 [requisitos ambientales se tienen en cuenta en el proceso de| gk
disefio y desarrqllo del Producto o servicio, considerando Incluye perspectiva del ciclo de vida en el analisis.
cada etapa del ciclo de vida?
;Se han determinado los requisitos ambientales para la ) . L .
compra de productos y servicios, segin corresponda? Se evidencia correo electronico a proveedores informando
’ : o .
;Se han comunicado los requisitos ambientales pertinentes| de l0s requisitos ambientales.
a los proveedores externos, incluidos los contratistas?
;Se ha considerado la necesidad de suministrar informacion| Proveedores requisito obligatorio ISO 14001
acerca de los impactos ambientales potenciales
Slgnc;flcatIVOS en a7lguna de las etapas del ciclo de vida del control operacional mediante la subcontratacion de la
pro uqto/serv1c10. gestion de residuos a empresas especializadas.
;Se tiene control sobre los procesos contratados
externamente, definiendo el tipo de control? (control € , L. L . ,
influencia en SGA) Programa informatico CAU para incidencias de caracter
medioambiental.
C 8.2 [Respuesta ante emergencias

Procedimiento de emergencias PG08.
Se evidencia planificacion de simulacros 2017/2018.

Enfermeria 14.11.18
CC trabajo 08.11.17
Economicas 10.11.17
Aulario Campus Puerto Real 08.03.17

OM: se recomienda unificar formato de informe de
simulacro para su mejor analisis.

oM

MEDICION, ANALISIS Y MEJORA
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9.1

Se comunica externa e internamente la
informacion pertinente a su desempefio ambiental,
segun sus procesos de comunicacion y como se
exija en sus requisitos legales

¢Se han determinado procesos para evaluar el
cumplimiento de los requisitos legales,
emprendiendo las acciones necesarias en caso de
desviaciones?

Seguimiento y medicion

En la memoria de sostenibilidad se describen los

consumos y segregacion de residuos durante el curso

académico. Memoria auditada externamente por la
Universidad.

OBS: los indicadores propuestos en el sistema de gestion

estan obsoletos, no se hace referencia a los de la
memoria de sostenibilidad.

Procedimiento PG07 de requisitos legales. ldentificacion

de requisitos legales por Plataforma informatica

INFOSAL. Trimestralmente se recibe mail con normativa

aplicable, ej. 29.05.18.

Se evalla el cumplimiento de cada normativa subiendo

la documentacion pertinente a la plataforma.
Ejemplo: proteccion contra incendios.
Cumplimientos legales:

- Declaracion anual de RP 01.03.18

- Alta Gran productos RP 19/09/11

- DCS 3041....7348, 27/04/18 biosanitarios

- DCS 2011....030-029.028... todos los demas RP
09/03/2018.

- Pendiente recibir informe de extintores por SEVITAS.

- Compresor, OCA 04.03.2014 nivel B proxima
04.03.2022. Inspeccion anual pdte.

- Legionella. Contrato anual con GREENPLAGAS. Ej.

26/11/17 informe centro de enfermeria

0OBS: no se evidencia autorizacién de los gestores de

OBS
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residuos, por ejemplo, RECOSOL o CESPA.
NC: no se ha evidenciado el cumplimiento de los
siguientes requisitos legales:

-plan de minimizacion de residuos de obligado
cumplimiento para los Grandes Productores de RP.

- inspeccion anual de aparato a presion nivel B, prevista
26.04.18 del CASEM Puerto Real.

- Documentacion instalacion gas propano de Campus de
Puerto Real

9.2

Auditoria interna

Se verifica planificacion de auditorias internas para 2018.

9.3

Revision por la direccion

¢Se incluyen como elementos de entrada de la revisién por
la direccion, los cambios en las cuestiones internas vy
externas pertinentes al sistema de gestion, la informacién
sobre las partes interesadas, y los riesgos y oportunidades?

Se evidencia Informe de Revision por Direccion de 10.02.2017
que se envid para cerrar la NC mayor de la Auditoria externa.

OBS: No se ha evidenciado la revision por direccion 2018

Se comprueba programacion de convocatoria de Revision por
Direccion de 3 de julio de 2018.

En ella se verifica el orden del dia incluyendo los elementos
de entrada marcados por la norma ISO 14001.

OBS

MEJORA
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10.2
No Conformidad y Accién correctiva

¢Ha comprobado la organizacion que, ademas de su SGA,
mejora su desempefio ambiental?

OM: potenciar el uso de no conformidades como herramienta
de analisis y accion correctiva.

OM

VISITA A CAMPUS DE CADIZ Y PUERTO REAL

Facultades visitadas: FILOSOFIA, CIENCIAS DEL MAR, CIENCIAS DEL TRABAJO, F. CIENCIAS EMPRESARIALES, F. CIENCIAS NAUTICAS, E.U. I. T. NAVAL

E.U. ENF. Y FISIOT. DE CADIZ.

NOTAS:

Se realiza visita por el Campus de Cadiz y Puerto Real. Se visitan las instalaciones, Estacion de Transferencia de Residuos y se realiza muestreo de

laboratorios de investigacion y de clase.

Se evidencias distintos recipientes de segregacion de residuos no peligrosos (téner, fluorescentes, papel, envases, pilas, etc.) y peligrosos (biosanitarios,

metalicos contaminados, lodos, disolventes no halogenados, etc.).

Mantenimiento de extintores realizado por empresa SEVITAS.

OBS: en el campus de Puerto Real se evidencia que la Ultima trimestral es de febrero y la planificada para mayo aun no se ha realizado.

Laboratorios muestreados:

Enfermeria
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Tecnologia medioambiental
Quimica vy fisica

Taller de mecanica y soldadura
Fisica

Biologia

Quimica inorganica

Piscina

Estacion de transferencia de residuos
Ciencias de la tierra

Cultivos marinos

Toxicologia

Biologia

Quimica vy fisica

Quimica organica

Quimica analitica

Botanica

Ecologia

Acuicultura 3

Genética

Ciencia de los materiales

NC: Control operacional. Diversos incumplimientos durante la visita al campus de Puerto Real:

- No hay fichas de seguridad de productos peligrosos en varios laboratorios.

- No disponibilidad de kit medioambiental en varios laboratorios.

- Incorrecta segregacion de residuos peligrosos (ej. Laboratorio de quimica y fisica)

- No se han identificado los productos peligrosos con los nuevos pictogramas en algunos laboratorios (Reglamento CLP).
- Incorrecta acumulacion de bidones de RP en Estacion de Transferencia de Residuos.
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RESUMEN DE LOS HALLAZGOS

NORMAS DE APLICACION DESCRIPCION EVIDENCIAS
NC/OBS 14001.2015
Control operacional visita Campus Puerto Real CASEM No hay fichas de seguridad de productos peligrosos
NC 8.1 en varios laboratorios.
No disponibilidad de kit medioambiental en varios
laboratorios.
Incorrecta segregacion de residuos peligrosos (€j.
Laboratorio de quimica y fisica)
No se han identificado los productos peligrosos con
los nuevos pictogramas en algunos laboratorios
(Reglamento CLP).
Incorrecta acumulacion de bidones de RP en
Estacion de Transferencia de Residuos.
NC 9.1.2 No se ha podido evidenciar el cumplimiento de varios Plan clie rpln;mlzac1cin dg rescljduo; dg ot;llgadg
requisitos legales. ;l;mp imiento para los Grandes Productores de
Inspeccion anual de aparato a presion nivel B,
prevista 26.04.18 del CASEM Puerto Real.
Documentacion instalacion gas propano de
Campus de Puerto Real
La evaluacion de aspectos ambientales no contempla la y .
NC 6.1 actualizacion del valor de magnitud de todos los items. Evaluacion de aspectos ambientales
No se vincula el seguimiento de los consumos y la
generacion de residuos con lo que la significancia de los
aspectos no es del todo real.
OBS 6.2 . o e
No se ha realizado seguimiento d(Ia los obJetlvos’de Objetivos 2017
2017 ya que se hacen en la revision por Direccion y
ésta ha quedado planificada para 3 de julio de 2018.
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OBS 9.1 o . .,
los indicadores propuestos en el sistema de gestion Indicadores
estan obsoletos, no se hace referencia a los de la
memoria de sostenibilidad anual
0BS 9.1 i ) L,
no se evidencia autorizacion de los gestores de Autorizacion de gestores de residuos
residuos, por ejemplo, RECOSOL o CESPA
OBS 9.3 No se ha evidenciado la revision por direccion 2018 Planificacion de revision por direccion para 03/07/18
OBS 8.1 En el campus de Puerto Real se evidencia que la Gltima
trimestral es de febrero y la planificada para mayo aiin no Revision de extintores
se ha realizado.
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RESUMEN DE LA AUDITORIA

» N.°de no conformidades detectadas: 3
» N.° de observaciones detectadas: 5
» Principales puntos fuertes:
o Sensibilizacion ambiental
o Implicacion del personal.
o Adaptacion a los requisitos de las versiones 2015.
o Sistema de gestion adaptado a la organizacion.

» Recomendaciones para la mejora:

o Se recomienda hacer hincapié en seguir midiendo los consumos y
realizando el control operacional.

o Se recomienda utilizar mas la herramienta de no conformidades
como parte del sistema de gestion.

o Unificar formato de informe de simulacro de emergencia para su
mejor medicion.

o Potenciar la sensibilizacion en la segregacion de residuos.

> Personal entrevistado:

Nombre Cargo
Jose Ramon Tabares Responsable de Servicio
Prevencion
Ana Garcia Dpto Prevencion
Carlos Gomez Dpto Prevencion




